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PRESIDENTE |
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ESPELHO DA PROVA DIDATICA

PONTO SORTEADO

5. Gestdo da Qualidade

CONTEUDOS DA APRESENTACAO

1. Dominio do tema

Apresentacao dos conceitos
Apresentacdo das normas técnicas relacionadas ao tema
Desenvolvimento sem o apoio da leitura de slides

2. Contextualizagao

Importancia da Gestdo da Qualidade
Surgimento dos Sistemas de Gestdao da Qualidade
Qualidade na Construcao Civil

3. Sequéncia ldgica

1. Histdrico da Gestdo da Qualidade: origens, evolugdo e vocabulario

2.Principios da Qualidade: Foco no cliente, Lideranga, Engajamento das pessoas,
Abordagem de processos, Melhoria, Tomada de decisdao baseada em evidéncias, Gestdo
de relacionamentos

3. Ferramentas classicas da Qualidade

4. Sistema de Gestdo da Qualidade: PBQP-H e ISO9001: gestdo da qualidade na obra;
gestdo de fornecedores, gestdo de compras, gestao de fornecedores, controle de
projetos, servicos controlados em obra, rastreabilidade.

5. Auditoria

6. Prémios da Qualidade

4. Linguagem adequada
ao nivel do grupo

Uso de termos técnicos
Corregao gramatical

ASSINATURAS:

Documento assinado digitalmente
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22 Examinador (a) | Profa. Dra. Cassia Vanessa Albuquerque de Melo UFAL

ESPELHO DA PROVA DIDATICA

PONTO SORTEADO

Gestdo da qualidade

CONTEUDOS DA APRESENTAGAO

1. Dominio do tema

Referéncias bibliograficas
Conhecimento de ferramentas
Terminologias e conceitos

2. Contextualizagao

Contexto atual do conteudo
Capacidade de sistematizagao
Problematicas

3. Sequéncia ldgica

Disposicao adequada do contetdo
Metodologia (dominio das técnicas utilizadas)
Exercicio de fixagdo

Uso de recursos digitai e quadro branco

4. Linguagem adequada
ao nivel do grupo

Clareza na dicgdo, voz, exposi¢do coerente

Interesse em fazer perguntas

Desenvoltura na sala de aula (habilidade da comunicacdo)
Administragdo do tempo
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Documento assinado digitalmente
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22 Examinador

Maceié — AL, _18_de _Marco__ de 2024.
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NOME DO CANDIDATO
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EXAM. 2
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02NATHALIA LINS GONZAGA
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